r E nostro vanto informarla che questo reparto &

’ impegnato nell'utilizzo degli strumenti del Sistema

Qualitd Aziendale, cosi come previsto dal modello

di accreditamento della Regione Emilia Romagna,

= per migliorare I'organizzazione della propria attivitd

e garantire un servizio di qualitd rivolto ai bisogni del paziente e dei suoi
familiari.

A questo scopo la preghiamo di utilizzare [|'apposito modulo
reclami/suggerimenti per qualsiasi reclamo o suggerimento che
volesse comunicarci, il Direttore Sanitario Dott. Pier Paolo Balli si fard
carico di analizzare ogni reclamo/suggerimento e la contatterd per
ulteriori informagzioni.

RINGRAZIANDOLA PER LA SUA COLLABORAZIONE LE AUGURIAMO UNA
BUONA PERMANENZAE..... BUON LAVORO.

IL PERSONALE SANITARIO ED AUSILIARIO

Direttore Sanitario: Pier Paolo Balli
Via S. Salvador, 204

47812 Torre Pedrera — RIMINI

Tel.: 0541/725128 — 725111

snl et sallls Fax: 0541/721257
E-mail: soletsalus@infotel.it

OSPEDALE PRIVATO ACCREDITATO

REPARTO DI TERAPIA SUBINTENSIVA

Responsabile Dotft. Mauro Colombari

NOTE INFORMATIVE PER | SIGG.
DEGENTI E | LORO FAMILIARI

Telefono 0541 725204 Fax 0541 721257




Gentile Signore/a, con queste brevi note vorremmo presentarci e
contribuire, per quanto possibile, a farLa sentire a Suo
agio fin dai primi momenti del ricovero. Avremo

sicuramente tempo nei prossimi giorni per conoscerci

meglio: tuttavia abbiamo pensato di fornirLe alcune

informazioni che Le possono essere di aiuto in questo
primo periodo per orientarsi meglio all’'interno della Casa di Cura.

[l icovero in un reparto di terapia subintensiva ha come scopi prioritari:
e Il monitoraggio dei parametri vitali
e Lo svezzamento dai farmaci e dalle
apparecchiature di sostegno delle funzioni vitali
e llrecupero di una autonomia funzionale stabile
e L’'avvio dell’eventuale progetto riabilitativo.
Il raggiungimento di questi obiettivi necessita la attivazione
di specialisti diversi e saranno raggiungibile anche grazie al confributo
Suo e dei suoi familiari.

| Medici del Reparto, Dott. Mauro Colombari — Dott. Michele
Buda - Dott.ssa Livia Visani — Dott.ssa Evelina Sulai — Dott.

M Gregory Lobianco, la terranno costantemente informata
sull’andamento clinico tuttii giorni feriali dalle ore 12.00 alle
ore13.00

La Capo Sala, Sig.ra Daniela Venturi, coordina I'attivitd infermieristica e
le fornird informazioni sull' organizzazione delle attivitd del reparto.

Al momento dell’ingresso in Reparto, La preghiamo di consegnare a lei
tutta la documentazione clinica in suo possesso.

Gli Infermieri di questo reparto svolgono [I'attivitd di assistenza,
educano e addestrano Lei ed i suoi familiari nello svolgimento delle
attivita di vita quotidiana collaborando cosi al raggiungimento dedli
obiettivi.

Sono presenti in questo reparto Operatori Tecnici di Assistenza
(OTA/ADB) che collaborano con i diversi operatori per assisterLa nelle
attivita quotidiane.

All'interno del reparto sono presenti dei Fisioterapisti, che inizieranno un
trattamento riabilitativo specifico sulla base della indicazione del
Medico Fisiatra.

Se il Suo caso lo richiede potrd essere seguito anche da altri operatori
quali:

e Logopedista: potrd aqiutarla nel trattare le difficoltd nel parlare,
leggere, scrivere anche informando e preparando i suoi familiari per
questi aspetti.

e Psicologo: potrd aiutarla ad affrontare quei problemi legati al
superamento delle difficoltd legate alla Sua particolare situazione.

e Assistente Sociale: potrd aiutare Lei ed i suoi familiari contattando i
servizi sociali territoriali per facilitare il rientro al domicilio.

GLI ORARI DA RICORDARE

INGRESSO AL REPARTO

tuttii giorni

dalle ore 12.00 alle ore 14.00 e dalle ore 18.00 alle ore 21.00
@ consentito I'accesso di un solo visitatore per paziente

In casi particolari la Capo Sala pud autorizzare I'accesso in reparto
anche in orari diversi.

L'assistenza diurna e notturna & assicurata dal personale di reparto.
Qualora i familiari desiderino un’'assistenza privata aggiuntiva,
potranno farne richiesta alla Capo Sala la quale ne potrd autorizzare
I'impiego.

| PASTI PRINCIPALI

per i pazienti gid in grado di alimentarsi per bocca, saranno serviti alle:

PRANZO ore 12.00
CENA ore 18.30

PER ULTERIORI INFORMAZIONI LA CAPO SALA E A SUA COMPLETA DISPOSIZIONE



